Его-центриран модел

на креативно-иновационното мислене

1.
Творческото Его
Университетът трябва да създава творци, а не художници, които не могат да рисуват”.

Творчеството „не е само рисуване”, а всяко нещо, което е креативно, страстно и лично.

Какво превръща един човек в творец – влагането на кураж, вдъхновение, креативност и дързост, за да предизвика статуквото. Творецът е човек, който влага лично отношение в работата си.

Поетът Бруно Арио казва: „Креативността е инстинктът да се произвежда.”
Именно това е творчеството и изкуството.
по Сет Годин


ТВОРЧЕСКО ЕГО – 1

ОСНОВНИ АСПЕКТИ И ПРИНЦИПИ НА КРЕАТИВНОСТТА.

Ефективно творческо мислене като голяма, панорамна картина – картина “на едро”

I. Главен мозък. Кортексът.



Структура на интелекта и мисловността.

1. Кратки сведения за главния мозък и кортекса.

(1) Структура и функции на главния мозък.

(2) Кортексът. Мозъчни зони и центрове.

(3) Асиметрии в мозъка. Водещо око, водеща ръка, 

(4) Мъжки и женски мозък.

· Характерни специфики.
· Допълнителност и творческа реализация.

2. Функции на мозъчните полукълба.

(1) Ляво полукълбо – формална логика

(2) Дясно полукълбо – интуиция и емоции, респ. фантазия и въображение.

(3) Сравнителни характеристики на двете полукълба.

(4) Взаимодействие и допълнителност на двете полукълба.

3. Мисловни типове в зависимост от доминация на лявото или дясното полукълба в глобалния творчески процес на личността.

(1) Аналитичен тип.

(2) Художествен тип.

(3) Адекватен тип.

(4) Неадекватен тип.

4. Невронна мрежа.

(1) Еволюция на биологическото и умственото развитие на човека.

(2) Структура  и магистрали (бързи ”Т”-линии и др.) в невронната мрежа.

(3) Уникалност на невронната мрежа, респ. на човешкия интелект.

(4) Етапи в развитието на невронната мрежа:

· От раждането до 2-5 години.

· Около 15-та година.

· Около 25-та година.

· Около 35-та година.

5. Сетивност (С). Емоционалност (Е). Мисловност (М).

(1) Поведение на личността при доминация на сетивността, емоционалността или мисловността.

(2) Препоръчително съотношение:



“Мисловност: Емоционалност: Сетивност”




70%М : 20%Е : 10%С

6. Основни мисловни умения

(1) Вербални (речеви).

(2) Перцептивни (възприятийни).

(3) Механични (вериги от логични действия, операции и т.н.).

(4) Пространствени (реални и виртуални).

(5) Числени (умело боравене с основни аритметични действия).
(6) Аналитични.

Ефекти от единично действие или групово/комплексно взаимодействие.

7. Основни типове интелигентност и скали по Haward Gardner

7.1. Скала със шест типа интелигентност:

(1) Абстрактна – символно мислене;

(2) Социална – общуване с хората;

(3) Практическа – справяне с конкретни задачи;

(4) Емоционална – самосъзнание и самоуправление;

(5) Естетическа – усет за форма, композиция, музика, изкуство и литература.

(6) Кинестатична – общи телесни умения като спорт, танц, музика, пилотиране.


7.2. Скала със седем типа интелигентност:

(1) Лингвистична;

(2) Логико-математическа;

(3) Пространствена;

(4) Музикална;

(5) Телесно-кинестатична;

(6) Междуличностна;

(7) Вътрешноличностна.


7.3. Скала с девет типа интелигентност (фиг.6).


  
         Допълнително – към т.7.2.:

(8) Натуралистична – за учене чрез класификация, категории и йерархии.

(9) Екзистенциална – за учене чрез виждане на глобални, големи картини – картини “на едро”.
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 Фиг. 6   Девет типа на интелигентност по Haward Gardner



от гледна точка на способността на учене/обучение
7.4. Три категории с десет типа интелигентност по Tony Buzan.

(1) Творчески и емоционални типове интелигентност:

· Творческа

· Логистична

· Социална

· Духовна

(2) Физическа, сетивна и сексуална интелигентност:

· Езикът на тялото

· Осмисляне на сетивата

· Умен секс

(3) Математическа, пространствена и словесна интелигентност:

· Силата на числата

· Осмисляне на ориентацията

· Силата на думите


7.5. Други типове интелигентност – по Daniel Golman и др.

(1) Емоционална интелигентност, вкл. тенденциите:

· Самоидентифициране с другите

· Търсене и намиране на „Третата алтернатива”

(2) Социална интелигентност

(3) Екологична интелигентност

(4) Практическа интелигентност


7.6. Множествена интелигентност.

8. 
Тестове за оценка на интелигентността:

(1) Тест за оценка на интелигентността (IQ)
(2) Тестове за оценка на базови типове интелигентност
9. Отчитане и оползотворяване на специфични аспекти и фактори на успеха, които могат да извисят личността до категорията на изключителните – по Малкълм Гладуел:

(1) Феноменът „Относителна възраст”.
(2) Издигане до върха без усилия е невъзможно – дори за най-умните и най-добрите.

(3) Правилото на „Десетте хиляди часа” – за постигане на истинско познание и върхови умения.

(4) Истинската роля на интелигентността за успеха:

· Минимална база по теста за интелигентност IQ=115-120

· Ролята на практическата интелигентност.


Кога, как, колко, ..., да питам
10. Силни страни на личността:

(1) ТАЛАНТ – устойчив във времето модел, прилаган успешно от личността – в миналото, настоящето и в бъдещето.

· Форми на таланта:

· Мислене.

· Чувстване.
· Поведение. (Тълкуване на Бихейвиоризма).
· Типове талант: Борбен; Мисловен; Свързващ.

(2) ЗНАНИЯ – придобити чрез:
· Обучение, самообучение, продължаващо обучение.

· Опита

(3) УМЕНИЯ – стъпки, приложими при изпълнение на дейности.


Аспекти:


а) 34-те модела на силните страни – по М.Бъкингам и др.


б) Стратегия по отношение на силните и слабите страни.

	1. Целеустремена личност 

2. Дейна личност

3. Гъвкавост 

4. Аналитичност

5. Организатор

6. Убеденост

7. Властност

8. Комуникативност

9. Състезателност

10. Обвързаност

11. Контекстуалност

12. Предпазливост

13. Насърчител

14. Дисциплинираност

15. Съпричастие

16. Безпристрастност

17. Фокусираност
	18. Футуристичност

19. Хармония

20. Човек на идеите

21. Интеграция

22. Индивидуализация

23. Любознателност

24. Интелектуалност

25. Ученолюбие

26. Максималист

27. Позитивност

28. Близост

29. Отговорност

30. Реставратор

31. Самочувствие

32. Важност

33. Стратег

34. Харизма


Важно: Ще забележите, че моделите не са от еднакъв „тип”:

1. Някои се отнасят до личността (например Целеустремена личност, Дейна личност). 

2. Други се отнасят до категория (например Дисциплинираност, Съпричастие). 

3. Трети определят характерна черта (например Гъвкавост, Аналитичност). 

Авторите избират този подход, тъй като опитите за стандартизиране типовете качества не дават очаквания резултат и се получават термини, които са неточни и непознати.

     Фиг. 7   
Тридесет и четирите модела в Профила

за определяне на силните страни на личността


 (по Маркъс Бъкингам и Доналд Клифтън)
11.  Усвояване и системно развитие и усъвършенстване на модела “The Element” („Елементът”) на Кен Робинсън – като система за себеоткриване и осъзнаване на истинската ни същност и какво да правим със живота си, развивайки: 

A.Двете черти на „Елемента”:
(1) Способност – като естествена сръчност за нещо; или интуитивно привличане от нещо – как то работи и как да го използваме.

(2) Страст – изпитване на удоволствие и вдъхновяваща страст.

Б. Двете условия на „Елемента”:

(1) Нагласа – личната ни представа за самите себе си и за всичко, което ни заобикаля, включително:

· Гледни точки и ракурс, под който гледаме и възприемаме.
· Факторите, които влияят върху нагласите ни:

· Характер.

· Дух.

· Себеоценка.

· Емпатия.

· Възгледи.

(2) Възможности – благоприятни обстоятелства, ситуации, възможности/шансове, които възникват или съществуват както независимо от нас, така и задействани/породени от нас самите.
12. Основни идеи на Крис Арденсън в „Епохата на препоръките”:
(1) Важност, но ограниченост на ролята на информацията.
(2) Доминираща роля на знанието, в т. ч.:

· Силата на най-влиятелните мислители.
· Силата на най-добрите световни практики.

13. Линейни и нелинейни процеси, обекти и сложни системи

(1) Затворени линейни процеси, обекти и системи.

(2) Отворени нелинейни процеси, обекти и системи.




Човешкият ум като отворена нелинейна система.

14. Причинно-следствени механизми и действащи фактори с възможни взаимодействия и крайни ефекти и резултати при линейни и нелинейни процеси, събития, явления, обекти и сложни системи.

(1) Формална логика и линейно мислене.



Доминация на класическия причинно-следствен механизъм.

(2) Интуиция и нелинейно мислене.

· Принципът 80/20 (Принцип на Вилфредо Парето)

· Невалидност и класическото причинно-следствено мислене при нелинейни процеси и системи.

15. Конвергентно и дивергентно мислене.
Творческото мислене има преобладаващ дивергентен  фрактален характер.

16. Теория на хаоса. Основни закономерности в хаоса.

· От турбулентност до относителна устойчивост.

· Неопределеност, случайност и непредвидимост.

· Филогенеза и онтогенеза. 

17. Синергия, респ. самоорганизираност.

· „Точки на обостряне” в еволюцията и коеволюцията.

· Структури – атрактори.

· Принципи на самоорганизацията.

· Самоорганизираност и самодисциплинираност.

18. Холизъм, холистичност (глобалност, цялост)

· Глобалност, цялост на процеси, обекти и системи.

· Елементи, връзки и взаимодействия в Цялото.

· Валидност на принципа на допълнителността по Карл Густав Юнг и универсалната му приложимост според Нилс Бор.


Основни задачи:
(1) Изграждане на картина „на едро”.

(2) Разкриване на дълбоката същност, закономерности, нови проблеми, възможности и перспективи.

(3) Фокусиране върху отделни детайли от картината “на едро”.

19. Теоремите на Курт Гьодел за незавършеността и непълността.

20. Образованост и  тезаурус на личността.
(1) Палитра и „ветрило” на знанията и информираността.

· Експлицитно (открито) и тацитно (скрито) знание.

· Информация – масиви с факти, данни и др.

(2) Ниво на творческо-професионална компетентност:

· Широка компетентност (ШК).

· Конкретна компетентност (КК).

· Специална компетентност (СК).

(3) Тезаурус на личността – целокупен речник на личното    знание:

· на качествено ниво.

· на количествено ниво.

21. Прилагане на креативно-иновационните модели на Стивън Джонсън за раждане на нови идеи (иновации) – в търсене на „съседното възможно”, като се прилагат:
А. Трите иновационни феномена:

(1) Рифът, океанският риф. „Парадоксът на Дарвин”.

(2) Градът. Суперлинейният град и иновациите.

(3) Мрежата.

Б. Основните иновационни етапи и модели:

(1) Съседното възможно – „врата” към следващата новост.
(2) Течните мрежи.

(3) Бавното прозрение.

(4) Серендипността – улавяне на възможностите и силата на случайните връзки/взаимодействия.

(5) Грешките, вкл. грешка и бавно прозрение.

(6) Екзаптацията – „заемане” на идеи от други области, независимо от „отдалечеността” им.

(7) Платформите – изграждане на нов етап във вече съществуващи среди/съоръжения.
22. Трансфер на знания или информация.

(1) Прост трансфер – пренос и адаптиране в нови условия на аналог.

(2) Вариативен трансфер – пренос и съществено усъвършенстване на параметри, структурата или функцията на аналог.

(3) Контрастен трансфер –
· В следствие на метафора, породена от условен „аналог” (приет като метафора). 
· При екзаптация – съзнателно „заемане” на идеи от други („отдалечени”) области.
23. Специфични характеристики на мисловния процес на личността

(1) Формална логика и мислене с образи (клишета).

(2) Интуиция и мислене със символи, метафори, асоциации.

(3) Памет на съзнавано и несъзнавано ниво.

· Запомняне и памет на съзнавано ниво.

· Обработка на информация по време на сън.

24. Допонятийно мислене
(1) Егоцентризъм – самопозициониране в в центъра на условна „сфера на влияние”.
(2) Трансдукция – правене на умозаключение въз основа само на едно наблюдение, независимо от достоверността.

(3) Синкретизъм – размяна на причина и следствие.
Важно: 

Съзнателно иницииране/прилагане на егоцентризма, трансдукцията и синкретизма в творческата дейност.

25. Петната на Роршах и стимулиране на спонтанни емоционални реакции.

Потребност от съзнателно изпадане в състояние на транс като стимулатор за творческо вдъхновение.

26. Сексуална трансмутация – трансформиране на сексуалния потенциал на личността в творческа енергия.

27. Метамодел на Невролингвистичното програмиране (НЛП) – фиг. 8.
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фиг.8 
 Метамодел на Невро-лингвистичното програмиране (НЛП)
 с приложение в обучението и комуникациите

Какво трябва да знае личността за своя мозък:
(1) Петте ключови принципа на Бил Лукас за мозъка:
· Мозъкът обича да изследва и осмисля света.

· Мозъкът обича да създава връзки.

· Мозъкът се развива благодарение на моделите.

· Мозъкът обича да имитира.

· Мозъкът не функционира добре под силен стрес.
(2) Ключови принципи на Бил Лукас за паметта:

· Обикновено при учене си спомняме:

· Първите и последните неща.

· Неща, които са изненадващи или странни и не се подчиняват на моделите.

· Обикновено се запомня по-добре:

· Когато открием модели и връзки между единиците/елементите им.

· Когато след време се преговаря вече наученото.
(3) Симптоми за обучен трениран мозък – по Тоny Buzan
Седем принципа на мозъчната дейност – по Tony Buzan 
· Мозъкът синергизира (комбинира, интегрира и органи-зира/систематизира) информацията.

· Мозъкът изисква холистичност (цялост, глобалност, пълнота) и работи холистично.

· 3Мозъкът има способност за перфектни подражателни действия – следвайки базови идеали, ментални модели, аналогии и трансфер на идеи, повтарящи успешните опити и модели.

· Мозъкът перманентно се нуждае и търси информация за да учи, знае и научава.
· Мозъкът е „програмиран” да се стреми към истината, да търси и да брани истината.

· Мозъкът е настойчив, упорит и постоянен – ангажира; мотивира, работоспособен, издръжлив и неустоим.
· Мозъкът е стимулиращ успеха механизъм.

(4) Как да учим, да научаваме.



Как да изграждаме устойчиви връзки и линии в невронната мрежа?

(5) Как да питаме и изпитваме, как да проверяваме и контролираме?

(6) Как да комуникираме или интервюираме?

(7) Как да развиваме склонността на мозъка към решаване на интелектуални задачи, независимо от естеството и трудността им?

28. Модел на Милтън Ериксон (фиг.9)

Как да използваме потенциала на дясното полукълбо?

Основни идеи:

1. Сънят и обработката на информация.

2. Доминация на емоциите и интуицията – въображението, фантазията.

3. Метафорите.
(1) Механизми, отключвани от метафорите

(2) Метафори и асоциации – насочени и свободни

(3) Вериги и гирлянди от асоциации и метафори
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фиг.9
 Модел на Милтън Ериксон с приложение в рекламата


и комуникациите с помощта на метафори и асоциации

29. Усвояване и развиване на дясноориентираното мислене в Концептуалната епоха – система от стратегии, модели и принципи на Даниъл Пинк.
Развиване на шестте сетива, на шестте основни способности на дясноориентираното мислене, с изграждане на шестте портфолиа
(1) Не само функция (анализ), но и Дизайн (синтез).

(2) Не само аргументи (логика), но и История (емоции).
(3) Не само съсредоточаване (фокус), но и Симфония (преживявания).

(4) Не само (формална) логика, но и ЕМПАТИЯ (самоидентифициране).

(5) Не само сериозност (формалност), но и ИГРА (импровизация).

(6) Не само натрупване (придобиване), но и СМИСЪЛ (целесъобразност).
30. Адекватно оползотворяване на потенциала на двете полукълба при решаване на творчески, професионални и делови проблеми и задачи (фиг.10).

Специализации и синхрон на двете полукълба – по Даниъл Пинк и др.
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фиг.10. 
Едновременно включване на метамодела
на Невро – лингвистичното програмиране (НЛП)

и на модела на Милтън Ериксон
31. Грешки на мозъка – по Edward de Bono


Грешките са присъщи на мисловния процес.

(1) Как и защо грешим.

· Грешка на праволинейността – при пренебрегване на фактори, които са част от изходно положение.

· Грешка в мащаба – при изопачаване на мащаба на идеи и съждения.

· Грешка от несъответствие – когато нещо изглежда познато, но се оказва съвсем друго.

· Грешката: „Трябва да е така” – поради начина, по който се развива дадена идея.

· Грешката пропуск. – при вземане под внимание само на част от обстоятелствата.

(2) Правотата. Начин да бъдем прави.

· Емоционална правота. – когато следваната линия на мисли предизвиква желана, очаквана емоция и се одобрява спонтанно.

· Логическа правота. – когато следваната линия на мисли изглежда напълно логична, а от там – и напълно вярна.

· Единствената правота. – когато правотата произтича пряко от уникалността на дадено обяснение.

· Правото на разпознаването. – когато обяснението пасва на отговора, който е вече известен.

32. Психологически позиции (пасивни и агресивни).

33. Човешката съпротива на промяна, дефинирана в непреодо-лимото:
(1) Следване на принципа на инерцията: 

“Да правим това, което вече сме правили!”

(2) „Консерватизъм и липса на въображение!”

34. Мисловни бариери

(1) Гносеологически (познавателни).

(2) Семантични (според влагания смисъл, значение).

(3) Психологически.

(4) Исторически. Социални.

(5) Културни.

(6) Терминологични – поради ограниченост и неприложимост на термините (понятието) от майчиния език спрямо спецификата на творческото интерпретиране.

35. Про-активно и ре-активно мислене.
36. Система от фактори на ефективността/неефективността.

(1) Тенденциозност.
(2) Нихилизъм.

37. Ментални (мисловни) модели на личността.

(1) Съхраняване, актуализиране, обновяване/ремонтиране, усъвършенстване, архивиране и бракуване на ментални модели.

(2) Ментални модели и ценности на четирите поколения:

· Традиционалисти.

· Прагматици.
· Поколението Х.
· Поколението Y.
38. Ролеви модели за личностното израстване и самореализация с цел пълноценна работа и общуване с хората – чрез системно овладяване и усъвършенстване на своята личност посредством:

(1) Изучаване на своя вътрешен свят, както и на „неизследвани територии” на своя емоционален живот.

(2) Проучване и самооценка на личната ефективност, вътрешни и външни конфликти, проблематични модели на поведение и взаимоотношения.

(3) Развиване на личностна спонтанност, креативност, емоционална компетентност и опит.

(4) Избор на модел за поведение:

· Чрез подражание на нечий външен вид, начин за изява и поведение.

· Чрез формиране на своя автентична индивидуалност и различност.

39. Ролеви функции на личността.

Какви функции може да изпълнява дадена личност при конкретни творческо-професионални задължения в реални условия и дейности.


На какво място в организацията и йерархията може да упражнява определена професионална компетентност.


Поучителен пример в това отношение е Едуард Л. Бернайс (1891-1995), считан за основен създател на пъблик рилейшънс и без съмнение - човекът, превърнал тази дейност в индустрия.


Дори 35 години след завършване на висше образование в Аграрния университет „Корнел” той заявява, че неговите три и половина години обучение му дали „много малко стимул и почти никакви знания”.


В името на истината, сам той признава, че именно там разбира, че не става нито за аграрник, нито за писател, но може да бъде превъзходен комуникатор. Оттам и признанието му: „Въпреки всичко „Корнел” бе най-подходящото място за мене, защото в негативен аспект бе тест за нагласите ми. Аз търсех нещо, което там нямаше, и намерих нещо по-добро.”
40. Маркетингов тип на личността

Три основни маркетингови типове на личността:

(1) Предпочитание за работа в организация, т.е. „организа-ционен служител”.

(2) Предпочитание за самостоятелна работа и свободна професия”.

(3) Предпочитание за наемане и организиране на други хора.

Всеки един от тези три маркетингови типове може да има три нива на мотивация като степен на потребност от успех:

· Ниска потребност от успех.

· „Сива зона”.

· Висока потребност от успех.

41. Екипна роля на личността

Усвояване и използване на ключови екипни роли при участие в ефективен творческо-професионални или креативно-иновационни групи, съобразно систематизацията от теста на Мередит Белбин:

(1) Генератор на идеи/Новатор. С нестандартно мислене. Талантлив, с въображение, интелект, знания.

(2) Търсач на възможности. Ентусиаст, любознателен. С умение за общуване, изследване на всичко ново и способен да откликва на предизвикателства.

(3) Оформител/Моделиер. Динамичен, напорист и неприемащ инерцията, неефективността, самодоволството и самозалъгването.

(4) Довършител – перфекционист. Старателен, подреден, добросъвестен и загрижен. С последователност и перфекционизъм.

(5) Изпълнител. Консервативен, изпълнителен, предсказуем. Способен да организира, практичен, с трезвен ум, трудолюбив, самодисциплиниран.

(6)
Контрольор – оценител. Трезв, неемоционален, благоразумен. С умение за преценка и способност да мотивира другите.

(7) Колективност. Контактен, благ, отзивчив. Със способност да откликва на ситуации и хора и да налага колективен дух.

(8) Координатор. Спокоен, самоуверен, сдържан. Способен да приеме всички потенциални сътрудници според заслугите им, без предубеденост, със силно чувство за обективност.


Два възможни, но не задължителни персонажа:

(9) Комутатор. Човек снемащ стреса и негативизма; измъкващ групата от емоционални спадове и разколебаване на духа.

(10) Лидер от пето поколение.

· Личност с подчертан креативно-иновационен стере-отип и дух на изследовател, изобретател и стратег.

· Вдъхновител, притежаващ множествена интели-гентност.

42. Потенциален Главен/Корпоративен стратег по знанията или корпоративен „главен учен”.
· Бил Гейтс – главен корпоративен стратег по знанието на Microsoft.
· Кришна Бхарат – „главен учен” на Google.
43. Модели, ментори, мислене и предпочитания – по Марвин Мински:

(1) Ако проблемът изглежда подобен на нещо известно, използвайте аналогия, приведете адаптация на известни решения.

(2) Ако проблемът няма аналогии:

· Променете начина на описанието/дефинирането му.

· Намерете различни описания, които да ви подскажат повече релевантна информация.

·  като по-общо дефиниране.
·  с отчуждаване и предефиниране „с езика” на физиката. 
(3) Ако проблемът е прекалено обхватен (многопластов или многопланов), дефинирайте негова съкратена (опростена) версия, която може да подскаже как да бъде решен оригиналният (изходният) проблем.

(4) Ако проблемът изглежда много труден:

· Разбийте го на няколко части и решете частните проблеми.

· Разсъждавайте, какво прави проблема труден, което може да подскаже друг подход за решение.

(5) Ако имате прекалено много идеи, фокусирайте се върху най-специфичните примери.

(6) Когато нямате достатъчно идеи, генерализирайте – представете описанието на проблема в по-общ вид.

(7) Когато нямате плодотворна идея:

· Спрете опитите за решаване на проблема и освободете мисловния си процес за търсене на други алтернативи.

· Припомнете си необходими знания, за да  разберете как може да  се постигне това.

· Търсете творческа помощ.

44. Основни креативно-иновационни стратегии в живота, практиката и реалния пазар:
(1) Sustaining tehnology/innovation.



Технология/иновация за поддържане на устойчивостта и жизнеспособността.

(2) Disruptive tehnology/innovation

Подривна технология/иновация за изпреварване или придобиване на конкурентно предимство.

(3) Creative destruction – по Joseph Schumpeter.

Обновяване отвътре чрез изхвърляне на стари и провалили се видове дейности, с пренасочване на ресурсите към нови, по-ефективни и по-производителни дейности.

45. Универсални мисловни похвати, техники и стратегии:

(1) Аналогии:

· Пряка – къде в природата или техниката има подхо-дящ аналог.
· Лична – самоидентифициране с нещо.

· Фантастична – стимулираща фантазията, въобра-жението, свързана с магическо изпълнение на желанията.
· Символична – като силна метафора (“топъл сняг”).

(2) Систематизация.

(3) Замяна, подмяна.

(4) Разбиване на цялото на части.

(5) Комбинация, комбиниране, комбинаторика.

(6) Изземване, отстраняване, премахване на нещо.

„По-малко е повече” - Хегел
(7) Сравняване и оценяване.

46. Въведение в система „Декарт” и Его-центрираният модел на ефективното творческо мислене.



Структура и съдържание.



Типове креативно-иновационни задачи и дейности:

· Генериране на идеи и иновации.

· Синтез на нови решения – продукти и услуги.

· Изграждане на образи. – визуални и вербални.

· Вземане на решения – творчески и управленски.
47. Основни мисловни операции (ОМО):

(1) Основни логически операции (ОЛО).

(2) Основни интуитивни операции (ОИО).

(3) Основни евристични операции (ОЕО).

48. Латерално (странично), билатерално (двустранно, „симет-рично”) и мултилатерално мислене.
Основни идеи:
(1) Латерално мислене – по Едуард де Боно.

(2) Латерален маркетинг; Латерални, хоризонтални иновации – по Филип Котлър.
(3) Мултилатерално мислене.

„Интелектуален тунел” през основните мисловни операции.

49. Основни креативно-иновационни техники за генериране на идеи и за анализ и синтез на нови и усъвършенствани решения.

(1) Систематизационни и сравнителни анализи и таблици.

(2) Комбинационни матрици.

(3) Мозъчна атака  и разновидности.

(4) Синектика.

(5) Функционално-структурен анализ и синтез.

· Синтез на функционални структури.

· Функционално-стойностен анализ.

(6) Морфологичен анализ и синтез.

(7) Оценка на варианти – кандидати за решение.

50. Изграждане и възприемане на образи, изображения и картини, вкл. визия и картини „на едро”, от два типа – визуални образи и образи на думите и мисълта – като основен подход и средство за визуализиране, описание и интерпретиране при решаване на творчески задачи/проблеми, както и при творческа и делово-професионална комуникация и презентация.

(1) Принципи на семантичната информация за анализ и синтез на визуалните образи и картини като семафоронти.

(2) Възприемане на образи, изградени с помощта на техниките:
· Метамодела на Невро-лингвистичното програмиране (НЛП).

Съответствие с клишетата в дълготрайната памет на осъзнатото ниво.

· Модел на Милтън Ериксон и генериране на:

· Асоциации.

· Метафори.

· Вериги и гирлянди от асоциации и метафори.

(3) Основни изисквания към визуалните образи:

· Да внушават загадъчност, чувственост и близост – за постигане на спонтанни емоции, одобрение, удовлетвореност, обич.

· Семантика (смисъл, значение).

· Творческа оригиналност и авторски стил.

· Отказ от псевдотворчеството, нихилизма и тенден-циозността.

· Безупречно графично-цветово решение и оформ-ление.

51. Анализ на основните методически идеи, принципи и препоръки за изграждане на визуални и вербални образи/изображения и картини от теорията и практиката на съвременния маркетинг, респ. в рекламата.

Основни идеи:

(1) „Великото мислене” и манипулацията на Едуард Л. Бернайс в рекламата и пъблик рилейшънс (PR).

(2) Изграждане на „продукт – звезда”. Звездна стратегия на Ру - Сегела - Кейзак за представяне на продукт, организа-ция, личност и т.н. като „звезда”, импонираща с три спонтанно одобрявани качества: Физика; Характер; Стил.
(3) Творчески процес при  изграждане на образи в рекламата. Концепция на Анри Джоанис за повишаване на силата на въздействие на визуални и вербални образи/картини с помощта на набор от евристични операции.
(4) Принципи на Дейвид Огилви за създаване на образи на думите и мисълта при синтез на заглавие, послание, изявление или обява, а също така и за повишаване на четимостта на дълъг текст.
(5) Маркетинг на позволението. Стратегия на Сет Годин за маркетинг в електронния век – за превръщане на непознатите в приятели, а приятелите – в клиенти.
(6) Творчески процес при създаване на образи на продукти, услуги и нови търговски марки. Система на Кевин Робърт за визията, загадъчността, чувствителността и близостта като основни фактори, генериращи емоционален резонанс.
(7) „Герила маркетинг” и комуникации с прицел право в подсъзнанието. Стратегията на Джей К. Левинсън и Пол Р. Дж. Ханли.

(8) Партизански маркетинг. Принципите на Джей Конрад Левинсън.

(9) Проникване в разума чрез метафорите. Стратегия на Джералд Залтман: „Как мислят потребителите”.

(10) Обобщени принципи при изграждане на визуални образи и обрати на думите и мисълта. 

52. Семантичен кръг на визуалните образи/изображения и обекти (фиг.11).

53. Изграждане и възприемане на визуални и вербални образи/ изображения, описания и интерпретации в творческия диалог „Автор – Аудитория” или „Творец/Изпълнител – Възложител/Оценител”.

(1) Семантични нива на диалог „Автор – Аудитория”.

(2) „Езици” на семантичната информация.

(3) Суперпрезентация.

(4) Творческа стратегия за изграждане на комуникация и презентация (виж фиг.4).
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Фиг.11  Семантичен кръг на визуалните форми, образи, изображения, картини

· К форма
- културна и естествена (природна) форма

· Г-С форма
- геометрично-символна форма

· А форма
- абстрактна (асоциативно-метафористична) форма

54. Скала с десет нива на нетворческите, занаятчийските и творческите визуални образи и решения.

Шестте нетворчески нива, доминирани от дилетантство, епигонство и псевдотворчество:

(1) Глуповато творчество / безцветно решение.

(2) Аматьорско творчество / Незначително творчество.

(3) „Евтин трик” или „Евтино творчество” с безогледно подражателство.

(4) „Осиновено” творчество – с компилации, плагиат и откровено присвояване на чужда интелектуална собственост.

(5) „Самомнително творчество”/„Мръсен занаят” – с психологически деклинации, липса на семантика, с нихилизъм и тенденциозност.
(6) Отместено творчество – бягство от семантиката в халюцигенни светове и издигане в култ на антиценности и крайни провокации.

55. Изграждане на образи на думите и мисълта.

(1) Систематизация на масиви с образи на думите и мисълта.

(2) Символика на мисловните образи. Символика на поезията.

(3) Изграждане на визия и послание.

(4) Базови схеми за реч/изказване.

(5) Грешките в речта и полемиката.
II. Персонология.

Човешкият фактор и психология на творчеството.

1. Психологически типове и отличителните им характеристики:

(1) Сангвиник

(2) Холерик

(3) Флегматик

(4) Меланхолик

2. Модел на човешката психика по Карл Густав Юнг (фиг.12)
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           Фиг.12.  Модел на човешката психика – по Карл Густав Юнг

3. Психологически стадии в развитието на личността 

Жизнен цикъл на личността – по Алфред Адлер (вж. фиг.13):

(1) Младенчество: Базално доверие


  Първата година в живота.

(2) Ранно детство: Автономия – Срам и съмнение
Анален  стадий–по 3.Фройд

(3) Възраст на игрите: Инициативност – вина
Фаличен стадий–по 3.Фройд

(4) Училищна възраст: Трудолюбие – Непълноценност.
    От 6 до 12 години.
(5) Юношество: Его-идентичност – Ролево смесване 
    От 12-13 до 19-20 години.

(6) Ранна зрялост: Интимност – Изолация 


  От 20 до 25 години.

(7) Средна зрялост: Продуктивност – Инертност  

  От 26 до 64 години

(8) Късна зрялост: Его-интеграция – Отчаяние

  От 65 години до смъртта.
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Фиг.13 
Паралел на еволюцията на психологическите стадии в развитието на личността и на четирите житейски поколения
4. Четири житейски поколения (вж. фиг.13):
(1) Поколение Y

до 20-25 години

(2) Поколение Х 
от 20-25 до 40-45 години

(3) Прагматици 

от 40-45 до 60-65 години

(4) Традиционалисти 
след 65-70 години

5. Основни положения относно природата на човека като набор от допълнителни полярни понятия:

(1) Свобода – Детерминизъм

(2) Рационалност – Ирационалност

(3) Холизъм (глобалност, цялост) – Елементализъм

(4) Изменяемост – Неизменяемост

(5) Конституционализъм – Инвайрънментализъм

(6) Субективност – Обективност

(7) Проактивност – Реактивност

(8) Хомеостаза (запазване на  вътрешно равновесие)


Хетеростаза (Развитие на нови стимули и самореализация)

(9) Познаваемост – Непознаваемост

6. Основни принципи на егономиката

(1) Да притежавам – и материалното, и духовното.

(2) Да комуникирам, да общувам.

(3) Да зная, да научавам.

(4) Да браня, да защитавам и всичко свое, близко, обичано.

7. Четирите категории хора въз основа на изразителността на двата основни типа независими личностни параметри: „ИНТРАВЕРТ – ЕКТРОВЕРТ”, респ. „Стабилен – Невротичен” – по Ханс Айзенк (Таблица 1).

Таблица 1.  Характеристики на четирите категории хора – по Х. Айзенк
	
	СТАБИЛЕН
	НЕВРОТИЧЕН

	ИНТРОВЕРТ
	Спокоен

Уравновесен

Надежден

Контролируем

Миролюбив

Внимателен

Грижлив

Пасивен
	Лесно поддаващ се на промени на настроението

Тревожен

Ригиден (скован)

Разсъдлив

Песимистичен

Затворен

Необщителен

Тих

	ЕКСТРОВЕРТ
	Лидер

Безгрижен

Весел

Посредничещ

Отзивчив

Разговорлив

Дружелюбен

Общителен
	Раним

Неспокоен

Агресивен

Възбудим

Непостоянен

Импулсивен

Оптимистичен

Активен


8. Основни характеристики на самоактуализиращите се хора – систематизация по Абрахам Маслоу:

(1) По-ефективно възприемане на действителността.

(2) Приемане на себе си, другите и природата.

(3) Непосредственост, простота и естественост.

(4) Центрираност/фокусираност към проблема.

(5) Независимост: потребност от уединение.

(6) Автономия: независимост от  културата и обкръжението.

(7) Свежест на възприятията.

(8) Върховни или митически преживявания.

(9) Обществен интерес.

(10) Типична проява: 
Способност да прощава + Сътрудничество.

(11) Дълбоки междуличностни отношения.

(12) Демократичен характер.

(13) Разграничаване на средствата и целите.

(14) Философско чувство за хумор.

(15) Креативност.

(16) Съпротивление на окултуряването.


Основни предимства на тази категория хора:



Те притежават  ръководещ мотив в живота -



тенденция за актуализация!



На самоактуализиращите се хора не са суперзвезди или ангели:

· Бидейки несъвършени по човешка природа, те са  подложени като всички останали хора на глупави, неконструктивни и безполезни привички.

· Могат да бъдат упорити, раздразнителни, скучни, скандални, конфликтни, егоистични,...

9. Характерът на творческата личност.


Типови характеристики от характерологията:

(1) Социо-културни характеристики на “Его-то” от Запада и Изтока.

(2) Явен или прикрит тип личности:

· Креативно-доминиращ.

· Подчинителен

(3) Формиране на личностна познавателна нагласа.

(4) Структура и качество на индивидуалния и социалния опит.

(5) Роля или доминация на материални и-или духовни стимули.

· Степен на мотивираност („хъс”) – ниска, средна, висока.

· Основни мотивационни характеристики.

· Готовност за „Висока дръзка цел”.

· Изява за декларация за лична мисия.

(6) Адаптация.

· Адаптиране към реалния свят.

· Бягство и убежище в измислен свят.

(7) Впечатлителност при успех/неуспех, придобивка/загуба, поражение.

(8) Податливост на внушения, манипулация.

(9) Изграждане на личностна харизма.

Интелектуална независимост.
10. Комплекс от качества за себеутвърждаване на Поколение Y в живота и професията – систематизация на Тамара (Тами) Ериксън.

(1) Самопознание.
(2) Откриване на лична страст – вършене на онова, което харесваме, т.е. отчитане на ролевата функция на личността. 
(3) Определяне на личните предпочитания в трудова среда, вкл.: Съдържание; Възнаграждение; Връзки; Общуване.

(4) Откриване на работно място, отговарящо на страстта и предпочитанията на личността.

(5) Намиране на перфектната работа.

(6) Умения за подчертаване на личните предимства; и с какво личността може да допринася.

(7) Развиване на поведенчески умения в работната среда, вкл. развиване на връзки на работното място.

11.  Преодоляване на чувството за малоценност у творческата личност.


Насърчаващи примери:

(1) Карен Хорни (1885-1952)


„Тъй като не можех да стана красавица, 


реших да стана умна”. 


Станала превъзходна студентка.

Впоследствие – световно известен учен – психолог и психоаналитик.

(2) Ив Монтан – световно известен   френски актьор (1920-1990).

“От години не ме напускаше една подтискаща мисъл.

Имах се за непоправимо грозен, глупав и беден”.

Ив Монтан

„Това, което ме удивлява у този човек, е че той беше най-слабият измежду всички френски актьори, а стана най-добрият. Представете си колко старание, воля, усилия изисква това”.

Пол Репно за Ив Монтан

12. Мощни фактори на мотивацията като стимули отвън:

(1) Среда и окръжение.


Идеалът – университет за един човек.

(2) Вкусът на успеха.


Чрез обучение – водещо до постигане на личен успех.

(3) Силата на поощрението...


...”както колофона за цигулката”.

13. Изграждане личен комплекс от мотивационни характеристики.

13.1. Енергийно равнище на степента на инициатива/инициативност.

(1) По-активно.

(2) Ре-активно.

13.2. Посока на мотивацията:

(1) Търсене на подход към проблеми, предизвикателства, ангажименти.

(2) Пасивност и избягване на инициативност/предприемчивост.

13.3. Причина за мотивацията:

(1) Човек на възможностите.

(2) Човек на процедурата.

13.4. Източник на мотивацията:
(1) Мотивираност от вътрешна потребност.

(2) Мотивация, породена от външни фактори.

13.5. Насоченост на личното внимание
(1) Фокусирана върху себе си.

(2) Насочена към другите; към екипа, общността.

13.6. Стил на работа/изява:

(1) Независимост; индивидуализъм.

(2) Близост или сътрудничество.

13.7. Обсег/обхват на изява:

(1) Око за голямата картина; за картината „на едро”.

(2) Око за детайла; за елементи от голямата картина.

13.8. Реакция в стресово състояние:
(1) Съсредоточаване и акцент върху мисленето и избора.

(2) Ударение и приоритет върху чувствата/емоциите.

13.9. Приоритет при работа в екип или организация/фирма:

(1) Ударение върху нещата, дейностите, задачите, дълга.

(2) Върху хората; в синхрон с емоционалната интелигентност.

14. Усвояване на норми на етиката, етикета и поведението.

15. Изграждане на лидерски качества.

16. Стратегия на Сет Годин за насърчаване на Поколение Y.


ЛИНЧПИН. Изключителен ли сте?
(1) Линчпин ли си?
Линчпинът е личност с аналог в техниката – щифт, шлпинт, фиба, скоба или нещо друго, което не позволява на въртящото се колело да не излети от оста.

(2) Незаменим ли си?

Незаменимият се откроява защото е различен.

· Незаменимият е личност, без която другите не могат да съществуват.

· Всяка организация се нуждае от поне един линчпин; може и повече.

(3) Дали наистина можете да станете незаменим?

· Научете се да станете и бъдете и различен, и забележим.

· Търсете обучители и ментори, които да ви помогнат:
· Да се научите да решавате интересни за вас проблеми.

· Да израствате като лидер и да си проправяте собствен път!

· Научете се да станете “художник, който може да рисува”.
(4) Как да станете линчпин?

· Към “различен” или “забележим”, добавяйте и качеството “творец”.
· Търсете работа за линчпини и не приемайте работа, която може да получи и този, който не е линчпин.

· Правете не само това, което ви възлагат.


Произвеждайте добавена стойност!
· Приемете креативността като инстинкт да се произвежда!
· Правете нещата, които ще ви изведат/издигнат до незаменимостта.
17. Изграждане и развитие на МОJО („Моджо”) – усещането за позитивен дух и настойчивост – система на Маршал Голдсмит.

Системата на М. Голдсмит за култивиране и развитие на позитивен дух и настойчивост е ориентирана към:
· Откриване на щастието и смисъла в живота.

· Изпитване на удоволствие от знанието и правенето.

· Усещане за личен житейски прогрес.

· Безпогрешно изпълнение.

· Сключване и реализация на печеливши сделки.

Системата цели усъвършенстване  на двата комплекса от компоненти:

А. Професионално моджо – с 5 качества:

(1) Мотивация.

(2) Познания.

(3) Способност.

(4) Увереност.

(5) Истинност.

Б. Личното моджо – с 5 качества:

(1) Щастие.

(2) Награда.

(3) Смисъл.

(4) Научаване.

(5) Благодарност.

ТВОРЧЕСКО ЕГО – 2

ВИСОКОЕФЕКТИВНО КРЕАТИВНО-ИНОВАЦИОННО МИСЛЕНЕ

Ефективи от картината “на едро” на креативно-иновационното мислене

I. Мисловен профил на високоефективната


творческа личност.

1. Двойствен характер и допълнителност на мисловния процес:

(1) ФОРМАЛНА ЛОГИКА, отличаваща се с :

· репродуктивно (възпроизводимо) мислене;

· малка скорост, по закономерности на осъзнато ниво;

· с помощта на готов набор от клишета на визуални и мисловни образи (образи на думите и мисълта), подлежащи на възприемане и разбиране.

(2) ИНТУИЦИЯ (ФАНТАЗИЯ, ВЪОБРАЖЕНИЕ), отличаваща се с:
· нешаблонно, невъзпроизводимо мислене;

· голяма скорост с вероятностен характер и непонятни закономерности;

· опериращо с асоциации и метафори; 

· подчертан емоционален характер, свързан с отклик и реакции – неподлежащи на тълкуване и разбиране.

(3) Психологическа основа и ценности на мисленето на Запада и Изтока, вкл. – културни различия.

2. Как мисли:
(1) Дете – представител на допонятийното мислене.

(2) Обикновен човек – с нетворческа професия.

(3) Психически болен и петната на Роршах.

(4) Университетски абсолвент – докторант, асистент, изсле-довател.

(5) Аудитория от професионалисти и експерти.

(6) Учен – изследовател, експериментатор, изобретател, творец.

(7) Мъдрец и философ – мислител и съзерцател.

(8) Поет и художник – откриващ нови „континенти” на мисловността.

3. Мислене на осъзнато и неосъзнато ниво:

(1) Зигмунд Фройд и несъзнатото.


Несъзнатото у нас е много по-голямо от съзнатото.

(2) Карл  Густав Юнг и принципът на допълнителността.


Индивидуалното и колективното неосъзнато.

(3) Екзистенциализъм – вж. Жан Пол-Сартр.

(4) Абстракционализъм – вж. Пабло Пикасо; Салвадор Дали.

4. Мислене и транс – условие за творческа нагласа.
Защо Сьорен Киркегор си купува риболовен билет и сяда край дигата на Копенхаген, без да лови риба?

5. Системно мислене. Менталните модели и системното мислене.

(1) Принципи на системното мислене, респ. системен научен подход.

(2) Системно мислене (System thinking) – по Peter Senge.
(3) Концепция на Джоузеф О`Конор и Иан Макдермот относно менталните модели при овладяване на изкуството за системно мислене.

6. Петте мисловни стратегии за успех в постиндустриалната епоха на знанието и високоинтелектуалните технологии - по Хауард Гарднър.

(1) Дисциплинарен тип мислене.

(2) Синтезиращ тип мислене.

(3) Креативен тип мислене.

(4) Респектологичен тип мислене.

(5) Етичен тип мислене.

7. Холистично мислене.
(1) Холизъм – глобалност, цялост.


Изграждане на картина „на едро”.

(2) Закони и закономерности на Цялото е елементите/частите му.

(3) Връзки – материални, полеви, визуални, смислови.

(4) Взаимодействия между съставни елементи/части на Цялото:

· Между физически, химически или биологически операции, ефекти, явления, процеси, частни функции.

· Между структурни/структуроизграждащи елементи/ части.

(5) Начини и средства за свързване на функция и структура.

Респ.: Колко и какви работни/структурни елементи използва

 всяка елементарна операция или частна функция.

8. Синергично мислене

(1) Линейност и нелинейност на процеси, обекти и сложни системи.

(2) Линейно „или-или” и нелинейно „и-и” мислене.

(3) Причинно-следствени механизми при линейност и нелинейност.
Вж. теория на хаоса и „черните лебеди” на непред-видимостта – по Н. Н. Талеб.
(4) Мислене в духа на принципа 80/20 (Принцип на В.Парето).

(5) Синергия, респ. самоорганизация.

Самоорганизираност и самодисциплинираност на личността.

(6) Синергията като наука.

9. Арсенал от стратегии и средства за активизиране на креативно-иновационния мисловен процес при анализ и синтез на нови и усъвър-шенствани продукти и услуги, както и при вземане на творчески, управленски и професионално-делови решения.

10. Моделът на П. Л. Капица – носител на Нобелова награда за физика, за твореца на нови решения креативно-иновационна личност.


Този модел има четири примерно равностойни части:

· 25% - тази личност е теоретик-аналитик;

· 25% - художник – естет;

· 25% - изследовател и експериментатор;

· 25% - изобретател.
11. Креативно-иновационната личност и усвояването на знания и информация с отчитане на аспектите:
(1) Независимо от взаимовръзките им, информация и знание са различни неща, неидентични помежду си.

(2) Типове знания – по И. Нонака и Х. Такеучи:

а) Експлицитни (явни, известни, осъзнавани) знания.

б) Тацитни (скрити, неявни) знания.

(3) Типове знания на личността, респ. на организациите – по Й. Ридерстроле и Ш. Нордстрьом:
а)
Универсално, общодостъпно знание (Common Knowledge), което може да бъде усвоено/научено от всички чрез традиционно обучение, вкл. само-обучение.

Забележка:

Относно фактологичното твърдение, базирано на фактологичното познание.

Фактологичното познание, изградено върху универсални знания, достъпни за усвояване от всички и апробирано с практиката и опита, респ. опиращо се на най-широка компетентност и адекватните ù ментални модели, е информативно.
То се основава на наблюденията, а не на разума и креативността, затова води до „синтетични” твърдения (по И. Кант), в което се заключава същността на емпиризма. 
б)
Оперативно знание (Operative Knowledge), което може да бъде усвоено/научено чрез системно обучение по дисциплинарен тип мислене в една или няколко области и придобиване на сертификат по дадена специалност.
Това знание, усвоено/научено и апробирано, осигурява на креативно-иновационната личност и организациите да си осигуряват ден за ден, ден след ден база, относителна стабилност и лична/корпоративна жизне-способност.
в)
Стратегическо знание (Strategic Knowledge), базирано на авангардни научни, технологични и др. постижения, осигуряващи на креативно-иновационната личност и организациите изключителни творчески, пазарни, конкурентни и др. предимства.
12. Креативно-иновационната личност и системно овладяване на фундаментална в икономиката на знанието тематика:
1. Системология (Системотехника), вкл. научен системен подход.

2. Моделиране, визуализиране, вербализиране и симулиране на процеси, обекти, сложни системи, организации.

3. Проблемология – научно направление с два основни аспекта:

· Мисловен процес при решаване на проблеми/задачи.

· Кое прави решенията невъзможни, а обектите и сложните системи, вкл. организациите – Изпадащи в дисфункция, неефективни, разпадащи се , катастрофични.

4. Закони, закономерности, принципи и правила за генезис (възникване), строеж, растеж и развитие на процеси, явления, форми, структури, среди, обекти, сложни системи, организации.

· Жизнен цикъл на организми, процеси, обекти, системи, вкл. „S”-образни криви на развитие.

· Закони, закономерности, и принципи за строеж и развитие на технически обекти и системи.

· Основни принципи на простотата, симетриите, асиметрията, дисиметрията и т.н.

· Стратегически и ключови области на знанието.

5. Високоинтелектуални техники.

6. Стратегемология.

7. Неизчерпаемо богатство от книги на познанието.
И други.
13. Креативно-иновационната личност като приемник, носител, съз-дател и реализатор на знание – на трите нива на творческо професио-нална компетентност (фиг.14.а,б.): 

· Широка компетентност (ШК).

· Конкретна компетентност (КК).

· Специална компетентност (СК).

В най-общия случай творческо-професионалната компетентност на креативно-иновационната личност може да бъде преценена по съвкупността от:

· Интелектуални качества, вкл. креативност и иновативност.

· Знания (универсални, оперативни и стратегически), придобити при системно обучение и самообучение през целия живот (Lifelong Learning), както и чрез личния опит.

· Информация – данни, сведения, съобщения, статис-тика и др.

· Умения от най-различно естество като стъпки при осъществяване на интелектуални дейности.

В най-общ аспект творческо-професионалната компетентност може да обхваща: 

(1) Примерен обхват на широката компетентност (ШК):

· Обща култура.

· Фундаментални знания и умения.

· Социални и правни знания и закони.

· Психология на личността и общността.

· Междуличностни комуникации.

· И други.

(2) Примерен обхват на конкретната компетентност (КК):

· Знания и теоретичен фундамент в някаква област.

· „Нещата” по конкретно упражнявана професия.

· Конкретни професионални умения, функции и дей-ности.

· Познания по икономика, предприемачество, маркетинг и др.

· Управление на качеството.

· Вземане на решения – творчески, управленски, професионални, делови.
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а) 
Конусът с творческо-професионални компетентности


на креативно-иновационната личност
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б) 
Три нива на творческо-професионална компетентност с отчитане на принципа на йерархичност при решаване на задачи въз основа на степента на свобода (к = 0, 1, 2):
K = 0 – 
компетентност за решаване на задачи



само на 1-во ниво (ШК).
K = 1 – 
компетентност за решаване на задачи



на 1-во и 2-ро нива (ШК + КК).
K = 2 – 
компетентност за решаване на задачи



на 1-во, 2-ро и 3-то нива (ШК + КК + СК).
Фиг. 14 
Творческо-професионални нива на компетентност



на креативно-иновационната личност.
· Ефективни комуникации и презентации.

· Солидна професионална практика и опит.

· Създаване и защита на интелектуалната собственост.

· И други.

(3) Примерен обхват на специалната компетентност (СК):

· Специални теории, знания, методи, техники, средства и др. като надстройка над конкретната компетентност.

· Научно-изследователски знания и умения.

· Експериментално майсторство.

· Специализирано и интердисциплинарно научно изследване.

· Висока креативност и иновативност – на ниво креативно разрушение (Creative destruction) и подривни знания и технологии (Disruptive knowledge and technologies).
· Създаване на нови знания и интелектуална собственост, вкл. капитализирането им.

· Специални креативно-иновационни техники и технологии.

· Направление на творчески екип.

· Дейности по научното възпроизводство.

· И други.

14. Креативно-иновационната личност като носител и реализатор на принципите на проектната култура за създаване на нови продукти, услуги и интелектуални решения.

15. Креативно-иновационната личност като изследовател.

(1) Третиране на проблеми с техниката „Белене на глава лук”.

· Анализ на проблем/проблемна ситуация.

· Разкриване на нови (скрити) проблеми, нови възможности и перспективи.

· Изграждане на авторска хипотеза.

(2) Предпроектни изследвания със систематизиране и анализ на резултати от:

· Теоретични, патентни и пазарни проучвания.

· Събиране на информация, данни, факти; анкети и наблюдения.

· Експерименти.

(3) Разкриване на структурата на полето за търсене на решения.

(4) Решаване на типови творчески задачи:

· Абдукция – дефиниране на извод.

· Дедукция – доказателство „от общото към частното”, т.е. въз основа на  известни закони, закономерности, принципи, правила, аксиоми и постулати.

· Индукция – откритие „от частното към общото”

(5) Разработване на методика на изследването.

(6) Провеждане на научно изследване, вкл.:

· Анализ и синтез на нови концептуални и алтернативни (многовариантни) решения.

· Апробация и експериментално изследване на нови  решения.

(7) Обработка на резултатите от изследването с последващо визуално-текстово интерпретиране.

(8) Аргументиране и доказателство на достоверност и правдо-подобност, с дефиниране на изводи, препоръки и приноси, потвърждаващи авторската теза, целта и задачите на изследването.

16. Креативно–иновационната личност като изобретател, вкл. създаване, защита и капитализиране на интелектуална собственост.
(1) Типови иновации:

· Вертикални  - базирани на знание и иновации.

· Хоризонтални – базирани на новативност и елементарни евристики.

(2) Типов иновационен инструментариум:

· Латерално (едностранно) мислене – по Edward de Bono.


Латерален (едностранен) маркетинг – по Philip Kotler.
· Мултилатерална стратегия.

· Система ТРИЗ на Г.С.Алтшулер за решаване на изобретателски задачи.

(3) Универсална иновационна стратегия: ”Трансфер на знания/   информация”. – прост, вариативен, контрастен.

(4) Защита и капитализиране на интелектуалната собственост.

II. Система “Декарт” и Его-центриран модел


на ефективното креативно-иновационно мислене.

1. Комплексен модел за креативно-иновационен синтез на нови и усъвършенствани проектни решения, продукти, услуги, обекти и сложни системи на три нива на творческо-професионална компетентност (ШК; КК; СК).

2. Его-центриран модел на ефективното творческо мислене:

(1) Структура на Его-центрирания модел.

(2) Типови задачи, решавани с Его-центрирания модел.

(3) Его-центрираният модел като методологическа основа за сериозна игра за креативно-иновационно обучение.

3. Творческото Его с две нива на обучение:

(1) Основни аспекти и принципи на креативността.

(2) Високоефективно креативно-иновационно мислене.

4. Основни качества на личността (ОКЛ), необходими за ефективното творческо мислене.
5. Алгоритъм за самопрограмиране на личността (АСЛ).
6. Основни мисловни операции (ОМО):

(1) Основни логически операции (ОЛО).

(2) Основни  интуитивни операции (ОИО).

(3) Основни евристични операции (ОЕО).

7. Задачи. Проблеми. (ЗП)

(1) Идентификация на типа на решанваните задачи/проблеми.

(2) Системология (Системотехника).

(3) Проблемология:

· Как се решават задачи/проблеми.

· Аспекти и фактори на дисфункцията.

8. Методи.Техники. (МТ).


Систематизация на високоинтелектуални техники/технологии (логически, интуитивни, комбинирани) за решаване на креативно-иновационни задачи/проблеми.

9. Стратегии. Тактика. (СТ).

(4) Поуки от най-добрите практики.

(5) Избор на готови стратегии.

(6) Синтез на нови и специални (ad hoс) стратегии.

III. Стратегически активи на креативно-иновационната личност.

1. Компоненти на научния светоглед:

(1) Таксономия. Систематизация, класификация, типизация на обектите и явленията.

(2) Холистичен и системологично-проблемологичен подход при анализ/синтез на процеси, обекти, системи,
 решения и т.н.

(3) Моделиране на процеси, обекти и сложни системи.

(4) Прилагане на системен научен подход.

(5) Принципи на допълнителността.

(6) Острие (бръснач) на Уйлям Окам.

(7) Принципите на Ернст Цермело.

2. Компоненти на прагматично-емпиричния подход:

(1) Генериране и стимулиране на творческа нагласа.



Синтез и реализация на мисловни стратегии.

(2) Стремеж за самоактуализация и самоусъвършенстване.


Съзвучие с думите на Стийв Джобс:



“Останете гладни, останете безумни!”

(3) Умение за “свързване на точки” – по Стийв Джобс.


Умение за свързване на събития с явна или скрита логическа връзка между тях – с цел разкриване на тенденции и закономерности.

· Линейност или фракталност.

· Конвергентност и дивергентност.

(4) Сисетмно изучаване и осмисляне:

· Добри практики и престижни нива (репери) - (Benchmarking).

· Идеите на най-влиятелните мислители на съвременността, вкл. The Thinkers 50.

(5) Научна организация на труд.

(6) Критично самооценяване.

Следване на Принципа на Питър – за ненадскачане на нивото на личната компетентност.

(7) Развиване на ценни и полезни лични навици:

· Водене на лични бележки и архиви.

· Водене на дневник при научни изследвания.

· Набор от мисли, сентенции,…

· Вникване в мъдростта на законите на Мърфи.
3. Творческо следване на основни фактори за успех.
Основи начала на личния, професионалния и творческия успех

(1) Принципи за успех – по Джери Порас.

(2) Четири житейски предпоставки за личен успех и реализация:

· Личностни качества.

· Наличие на благоприятна ситуация; условия.

· Подкрепа или стимул отвън. Ментор, наставник.

· Проактивност и късмет.

(3) Умение за вземане на ефективни решения, вкл. и за поемане на риск и отговорност.

(4) Готовност за непрекъснати промени в условията на непредвидимост, случайност и несигурност в реалния свят.



“С каквото си успял, с него няма да преуспееш”.






Маршал Голдсмит

Адекватни реакции на реалностите:

· Адаптиране към несигурността и случайностите.

· Готовност за “вечно движение”.

· Перманентно усвояване на нови и нови знания.

· Изграждане на нови ментални модели.

· Преодоляване на бариери, заплахи, рискове, кризи.

· Системно и перманентно развитие на личната креативност и иновативност.

· Усвояване и следване на трите разумни стратегически идеала:

· Поддържане на устойчивостта на растежа и развитието.

· Еволюция  с малки крачки и прилагане на подривни идеи, решения, иновации (Distuptives technologies and innovaciones).

· Креативно разрушение (Creative destruction).

(5) Адаптиране към Системата


“Византия е силна и лукава


ти няма да превземеш Цариград…”





Андрей Германов, поет

Непреходна сила и оръжия:

· Атрактивно СV и Портфолио.

· Следване на основните принципи за инкорпориране – 



по Шел Нордстрьом и Йонас Ридерстроле.

4. Знание, инициативност/предприемчивост, предприемачески дух.

(1) От ПРЕДпредприемачество към предприемачество.

(2) Динамични фирми – “корпорация на знанието”

(3) Креативен мениджмънт – управление на знанието.

(4) Главен/Корпоративен стратег по знанията.

5. Формиране на лидерски качества – на лидер от пето поколение.

· Лидер – учен, изследовател, креативно-иновационен тип.

· Лидер на творчески екип.

· Лидер – обучител, ментор.

6. Комуникационни техники.

(1) Принципи на междуличностните комуникации.

(2) Принципи на манипулацията и доминацията.

(3) Овладяване и усъвършенстване на мълчаливия език на тялото

(4) Етикет.

(5) Силата на принципа 55:38:7 при формиране на краен успех при представяне на свои идеи, решения, проекти:
· 55% от крайния резултат се формират от това как изглеждаме в очите на другите.

· 38% - как презентираме – с визуални образи и образи на думите и мисълта.

· 7% от крайния резултат се формират от това, какво собствено сме представили.
(6) Техника “Прозорци на JOHARI” (вж. фиг. 39, 40).
7. Техника на речта и изказването

(1) Два типови модела за реч/изказване.

(2) Образи на думите и мисълта.

(3) Организиране на мисленето на аудиторията.
(4) Дискусия и полемика (спор).

8. Изграждане на визуални образи и образи на думите и мисълта в изкуството, литературата, маркетинга, рекламата, дизайна.

Основни идеи на “Методика за изграждане на образи”.
9. Техника на презентацията.
Типови ситуации за презентация.

(1) Пряк или дистанционен диалог “Автор-Аудитория”.

(2) Диалог “Творец/Изпълнител – Възложител/Оценител”.

(3) Защита на авторска теза и резултати от научно изследване, респ. придобиване на научна степен или научно звание.

10. Техника на аргументацията.
IV. За творческата личност като лидер – учител/ обучител.
Какво и колко се изисква от него, когато обучава
1. Да чете жив курс.


Да не чете и да не преразказва записки.






В 1794 г. Конвентът на Франция забранява






четенето на записки по време на лекции.

1. Да знае какво, в какъв обем и как да преподава.


Да прилага ефективна система за оценяване.






„Важно е не какво, а как учат в училище.”










Макс Планк

2. Да създаде учебен курс за развитие на интелекта, мисленето 
и професионализма на млади творчески личности, а не за екзотични гении и корифеи.
3. Преподаване на земни, мотивирани хора.



„Но, учителю, за какво ни е това?”







Дьорд Пойа

4. Да вдъхновява студентите си като им помага да развиват:

(1) Споделяна визия.

(2) Висока дръзка Цел.

(3) Емоционална обвързаност и съпричастност.

(4) Про-активна нагласа и увереност в себе си.

(5) Воля и непреклонност за движение напред!

5.  Да обучава, воден от мотивите на Мъдростта.
6. Да стимулира творческото мислене.
7. Да обяснява и открива със студентите си най-важните неща.

Да поставя като Сократ насочващи въпроси.

Да поставя въпроси без отговори.

Да провокира поставянето на въпроси.

Да развива системно умението да се поставят въпроси.

8. Да вижда Личност у всеки един от студентите си.


Да мисли за бъдещето на тази Личност.


„Ако Ви интересува какъв ще бъде човекът


на бъдещето, гледайте децата, младите...”

11. Да въвежда студентите си в „Системата” и „Правилата на играта”.

12. Да подготвя и учи студентите си да успяват, да бъдат удачници, да се реализират в живота и професията си.
13. Да бъде готов да се учи... от студентите си.
Какво и колко трябва да изисква

преподавателят от обучаваните

1. Да проумеят и осмислят картината „на едро” на творческото, научното и професионалното развитие.

2. Да не се занимават с мисълта дали им харесва преподаваното знание. Просто да усвояват и прилагат всичко, на което ги учат. Рано или късно ще разберат защо им е необходимо всичко това – когато поумнеят за живота и професията.
3. Не само да обичат специалността си или нещо други –

„Да се обича нещо е хубаво, но обичането на е професия.”

4. Да се научат и приемат като свое лично призвание трите идеала:

· Да се трудят и работят без пазарене и оправдания.

· Да станат най-добрите в избраното поприще.

· Да творят и дават възможно най-добрите резултати.

5. Да развиват творчески мисловен процес.

· Перманентно да развиват и усъвършенстват творческото мислене, респ. креативността и иновативността си в съвременния свят на знания и непрекъснати промени.

6. Да усвояват системата от знания и инструментариума на научното познание – закони, принципи, правила и методи.

7. Да овладяват умението да поставят въпроси.



Да питат умно, да разсъждават, да откриват.

8. Да се стремят да станат изследователи.

9. Да си изградят система и организация на труда.
10. Да бъдат интелектуално независими.


Да не си дават ума „под наем”.

11. Да осъзнават, че робът се бори за свобода, а свободният трябва да се бори за съвършенство.

12. Да научат песента на Беранже:
„Живея, Господарю, за да пея,

но ако изпадна в нищета,

тогаз ще пея пак, за да живея.”

Творческото Его

Обощения

1. Его-то на творческата (креативно-иновационната) личност, условно центрирана в структурата на модела, е еквидистантно (равноотдалечено) спрямо шестте субсистеми. Така то повишава холистичността (глобалността, целостта) на Его-центрирания модел, като обединява шестте мисловни полета и като осигурява оптимален синхрон в мисловните процеси.

Именно тази Его-центрирана структура предлага, въпреки и в по-абстрактен план, няколко съществени предимства:

(1) Пълноценна „видимост” („обзорност”).

(2) Опростена мисловна „досегаемост”.

(3) Оптимален контрол и управление на творческите мисловни процеси.

2. Основна задача при усвояване и практическо приложение на Его-центрирания модел е осъществяването на адекватно обучение на Его-то на креативно-иновационната личност.

Решаването на тази задача е специфично и голямо по обем, но има кардинален и радикален характер, тъй като засяга менталните модели, формираните представи, нагласа и принципи на обучаваната личност.

3. Въз основа на дългогодишно университетско креативно-иновационно обучение е установена устойчива и възпроизводима картина. Въвеждането на личността по-дълбоко в познанието на Его-то ù се приема с голям интерес от аудиторията, намираща се, съгласно психологическите стадии по Алфред Адлер, в края на юношеството (до 19 - 20г.) и в прехода към ранна зрялост (от 20 до 25г.)

Принципна задача на обучаващия е да определи обхвата (обема) и изчерпателността на тематичния материал, отчитайки часовия си хорариум и интелектуалното ниво (зрелостта) на обучаваните. 

В този  план, всеки добре подготвен лектор може да постигне в ускорени темпове видими и значими успехи в промяната на мотивацията и ментално-емоционалните реакции на своята аудитория.

4. Има сериозни основания за подкрепа на тезата, че е много целесъобразно обучението на Его-то на творческата личност да бъде осъществено на два етапа, в съответствие с естествения прогрес на интелектуално съзряване на личността – в началото и в края на университетското образование. При вече мотивирани и подготвени за креативно-иновационна дейност личности е възможно обучение и в едно, съкратено ниво.

В единия или другия случай, обучението трябва да цели:

(1) Решаване на множество типови задачи, вкл. и за придобиване на увереност в своите сили и самооценка за авторски постижения.

(2) Системно придобиване и усвояване на нови знания и умения – за оптимално развитие на комплекса от силни страни на личността, изграждащ я като уникална и най-добра.

5. В първия, ранен етап, на креативно-иновационно обучение могат да бъдат поставени за обсъждане и практическа апробация фундаментални теми, аспекти и проблеми в отговор на съществения въпрос:  Как да мотивираме и поощряваме Его-то да научи за себе си, за силните си страни и за успешната реализация на своя личен интелектуален потенциал по най-резултатен и ефективен начин.

На този етап е желателно постигане на по-високите нива на широка творческо-професионална компетентност (ШК), вкл. до ниските нива на конкретна творческо-професионална компетентност (КК).

Съгласно натрупания в Русенския университет опит по креативно-иновационното обучение, на този начален етап се изучават, обсъждат и апробират/експериментират над 70 информационни масива, систематизирани в раздел „Творческо Его-1”. Той съдържа задължително информация и знания от базово естество относно Его-центрирания модел и неговите субсистеми, с предпочитание на тези над оста „3-3”.

6. Във втория, по-късен етап, се доразвива постигнатото вече креативно-иновационно ниво в отговор на очакването: Какво още трябва да научи и затвърди Его-то за и от модела, за и от всичките му шест субсистеми, но с основен акцент вече върху субсистемите под оста „3-3”.

Съгласно споменатия по-горе опит, обучението на този етап оперира с над 50 информационни масива, систематизирани в раздел „Творческо Его-2”, като се следват препоръките:

· Около минимума (20-30) информационни масива – в процеса на редовно обучение.

· С препоръка за стремеж към максимума – като програма за самообучение и продължаващо  обучение (Lifelong Learning).

Примерни помощни средства

В тематичния обсег на разделите „Творческо Его – 1 и 2”, в актуалното им издание са включени около 110 информационни масива като помощни дидактически пособия (в хартиен и електронен вид), съответстващи на най-престижното ниво на съвременното творческо познание, а също така и на основните идеи и стратегии на най-влиятелните живи мислители в света Thinkers 50, според анкетите от 2001 до 2011г.

(За справка: http//www.thinkers50.com/@page=about)

Преобладаващата част от тези информационни масиви (самостоятелни информационни единици) са съставени въз основа на фундаментални трудове, заимствани от достъпни литературни източници, публикации, книги, монографии. Останалата част е разработена от автора като квинтесенция от многогодишни собствени проучвания, анализи и апробации.

Тези материали, в картинен и електронен вид, са предмет на целево обучение с прилагане на Принципа 80/20 – акцент върху онези двадесет или по-малко процента от целия обем, осигуряващи осемдесет и повече процента от крайната ефективност. Освен това те са обект за самостоятелно проучване, обучение, самообучение, вкл. Lifelong Learning.

Приведената извадка дава достатъчна представа за съдържанието като обем и качество.

1. Как да открием и развием силните си страни.

Системата на Маркъс Бъкингам и Доналд Клифтън.
2. Основни принципи на егономиката – по Пол Лоурънс и Нейтън Нория.

3. Психологическите позиции – основи и колена на човешката съпротива на промяната.

4. Менталните модели на личността.

Концепция на Йорам Уинд, Колин Крук и Робърт Гънтър.
5. Менталните модели и системното мислене (System thinking – по Peter Serge).

Стратегия на Джоузеф О`Конър и Иън Макдермот.

6. Типове мислене в глобална перспектива.

Петте мисловни стратегии на Хауърд Гарднър за успех в постиндустриалната епоха на знанието.

7. Теоремата на Курт Гьодел за непълнотата/незавършеността.

8. Вероятностен характер на мисленето – с отчитане на идеи, фундаментални закономерности, закономерности, концепции и стратегии на Ричард Кош, Насим Н. Талеб и др.

9. Постигане на желани резултати с помощта на метамодела на Невро-лингвистичното програмиране (НЛП).
10. Кен Робинсън за образованието.

„Елементът” и образованието за „Поколение Y”.

11. Стратегическа концепция на Даниъл Пинк „Изцяло ново мислене” – с акцент и препоръки за развитие на дясноориентираното мислене в Концептуалната епоха на знанието, креативността и иновативността.

12. Принципи и наставления на Шел Нордстрьом и Йонас Ридерстроле:

(1) Програми за обучение през целия живот.

(2) Инкорпориране и осъществяване на контакти.

13. И други.
